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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
COMPRE E CONCORRA - NATAL - VILLA ROMANA SHOPPING 2023/2024
CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SRE/MF N° 04.027285/2023

1- EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razao Social: CONDOMINIO DO SHOPPING CENTER IGUATEMI FLORIANOPOLIS
Endereco: MADRE BENVENUTA Numero: 687 Bairro: SANTA MONICA

Municipio: FLORIANOPOLIS UF: SC CEP:88035-000

CNPJ/MF n2: 08.853.289/0001-01

1.2 - Aderentes:

Razao Social: CONDOMINIO CIVIL DO SHOPPING CENTER IGUATEMI FLORIANOPOLIS
Endereco: MADRE BENVENUTA Numero: 687 Bairro: SANTA MONICA

Municipio: FLORIANOPOLIS UF: SC CEP:88035-000

CNPJ/MF n2:08.507.747/0001-42

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
TERRITORIO NACIONAL

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
02/08/2023 a 22/02/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
02/08/2023 a 20/02/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
DAS DISPOSICOES GERAIS

6.1 Podera participar desta promocao todo e qualquer consumidor pessoa fisica, com idade igual
ou superior a 18 anos, domiciliado em territério nacional, com inscricdo valida no Cadastro de
Pessoa Fisica - CPF ou no Registro Nacional Migratdrio - RNM, que adquira produtos e/ou servicos
das “Lojas Participantes” durante o periodo de vigéncia da campanha e preencha as demais
condicOes estabelecidas neste Regulamento.

6.1.1 Consideram-se “Lojas Participantes” as lojas do Villa Romana Shopping aderentes a esta
promocdo, conforme relacdo constante deste regulamento, também disponibilizada no site
www.villaromanashopping.com.br.

6.1.2 O hordrio regular de funcionamento do Villa Romana Shopping é de Segunda a Sabado, das
10h as 22h, e Domingos e Feriados, das 11h as 22h, os quais poderao ser alterados sem aviso prévio
por caso fortuito ou forca maior.

DO VINCULO DE COMPRA

6.2 A cada R$ 500,00 (quinhentos reais) em compras o consumidor recebera 1 (um) numero da
sorte, podendo este valor ser resultante de apenas um comprovante de compra ou da soma de




diversos deles, emitidos durante o periodo de participagcdo da promocgao.

Valores parciais Valor total das compras Total de numeros da sorte
R$ 150,00 + R$ 350,00 = R$ 500,00 01 numero da sorte
R$ 750,00 + R$ 250,00 = R$ 1.000,00 02 numeros da sorte

6.2.1 O montante que ndo completar a quantia minima de R$ 500,00 (quinhentos reais) ou de seus
multiplos serdo computados pelo sistema para somar as compras futuras, realizadas durante a
vigéncia desta promoc¢do, exclusivamente pelo préprio consumidor que cadastrou os
comprovantes, conforme quadro a seguir:

Compras e Cadastros realizados de Quinta-feira a Domingo

Valores parciais Valor total das compras Total de nimeros da sorte

R$ 150,00 + R$ 150,00 + R$ 200,00 = R$ 500,00 01 numero da sorte

R$ 150,00 + R$ 200,00 + R$ 200,00 = R$ 550,00 01 nimero da sorte e saldo de
R$50,00

Compras e Cadastros realizados de Segunda-Feira a Quarta-Feira

Valores parciais Valor total das compras Total de niumeros da sorte

R$ 150,00 + R$ 150,00 + R$ 200,00 = R$ 500,00 02 numeros da sorte

R$ 150,00 + R$ 200,00 + R$ 200,00 = R$ 550,00 02 numeros da sorte e saldo de
R$50,00

Compras e Cadastros realizados de 20/11 a 24/11/23 (Black Friday)

Valores parciais Valor total das compras Total de niumeros da sorte

R$ 150,00 + R$ 150,00 + R$ 200,00 = R$ 500,00 03 numeros da sorte

R$ 150,00 + R$ 200,00 + R$ 200,00 = R$ 550,00 03 numeros da sorte e saldo de
R$50,00

6.2.2 Os consumidores que, cumulativamente, realizarem compras e procederem ao cadastro dos
respectivos comprovantes no aplicativo ou hotsite de Segunda-feira a Quarta-feira farao jus ao
recebimento de numeros da sorte em dobro (2x), exceto nos dias 20/11 a 24/11/23 (segunda a
sexta-feira), conforme o quadro abaixo:

Compra e Cadastro Valor total das compras Total de nimeros da sorte
Quinta-feira a Domingo R$ 500,00 O1 nimero da sorte
Segunda a Quarta-Feira R$ 500,00 02 numeros da sorte

6.2.3 Os consumidores que, cumulativamente, realizarem compras e procederem ao cadastro dos
respectivos comprovantes no aplicativo ou hotsite de 20/11 a 24/11/23 (Best Friday), fardo jus ao
recebimento de nimeros da sorte em triplo (3x), ndo sendo tal regra cumulativa com a prevista no
item anterior.

Compra e Cadastro Valor total das compras Total de nimeros da sorte
20/11 a 24/11 (segunda/sexta-feira) R$ 500,00 03 numeros da sorte

DO OBJETO E DAS VEDACOES

6.3 Sdo considerados objeto desta promoc¢do os produtos e/ou servicos das "Lojas Participantes”
adquiridos fisicamente ou por telefone, desde que os comprovantes de compra sejam emitidos
pelos CNPJ aderentes a esta promoc¢ao, conforme relacionados em regulamento, restando
excluidos os seguintes:

a) Fora das dependéncias do Villa Romana Shopping;

b) Nas dependéncias do Villa Romana Shopping, mas fora do periodo de participacao; e

c) Pelas lojas do Villa Romana Shopping ou por telefone, cujos comprovantes de compra sejam
faturados em CNPJ diversos daqueles relacionados no rol de aderentes.

6.3.1 Por vedacao legal, ndo sdao objetos desta promoc¢ao, tampouco da distribuicdo gratuita de
prémios: medicamentos, armas e municoes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido,
bebidas alcodlicas (graduacao alcodlica superior a 132 Gay Lussac), fumo e seus derivados, nos
termos do Art. 10, do Decreto n® 70.951/72; bem como alimentos para lactentes e criancas de
primeira infancia e produtos de puericultura correlatos, conforme Arts. 42 e 52, da Lei n°11.265/06.




6.3.2 Em se tratando de Farmacias e Drogarias, sdo admitidos somente os pagamentos referentes
ao departamento de perfumaria e cosméticos e demais produtos que ndo configurem
medicamentos, conforme dispde o Art.10, |, do Decreto n2 70.951/72; e, para cinema ou espetaculo
de qualquer espécie, sdo admitidos somente os pagamentos efetuados junto a bomboniere,
vedada a participagcdao através da aquisicdo de ingressos, nos termos do Art. 13, Decreto n®
70.951/72.

6.3.3 Além das hipoteses legais, igualmente ndo se configuram objeto desta promoc¢do: as
compras ou pagamentos realizados a sociedades simples (médicos, dentistas e advogados, por
exemplo), instituicoes educacionais, estacionamento e instituicoes financeiras e assemelhadas
(casas de cambio, caixas eletronicos e lotéricas, por exemplo).

DOS COMPROVANTES DE COMPRA

6.4 Para fins de participacdao, sdo considerados comprovantes de compra: as notas e cupons
fiscais, bem como os pedidos de compra ou os contratos de prestacao de servicos nos quais esteja
especificado o numero da respectiva nota fiscal que sera emitida futuramente.

6.4.1 S30 aceitos os pedidos de compra e/ou os contratos de prestacdo de servicos emitidos pelas
Lojas Participantes que contenham anexado o comprovante de pagamento, atendam as condicoes
adiante previstas e desde que sejam emitidos em nome do consumidor.

6.4.2 Serdo desconsideradas eventuais notas/cupons fiscais que venham a ser emitidos
posteriormente e sejam relativos aos pedidos de compra e/ou contratos de prestacdo de servicos
ja cadastrados pelos consumidores (vale troca, bénus, cashback, crédito de loja ou semelhantes).

6.4.3 Nao poderao ser utilizados os comprovantes de transacdo de cartao de crédito ou débito,
bem como aqueles provenientes das compras vedadas, conforme itens 6.3.1 e 6.3.2.

6.4.4 No caso de apresentacao de 2 (dois) ou mais comprovantes emitidos de forma sequencial
e/ou com data de emissdo idéntica, o Villa Romana Shopping se reserva o direito de consultar a
loja emitente antes de entregar os correspondentes nimeros da sorte ao consumidor ou,
dependendo do caso, invalida-los; mesma solucdo a ser aplicada caso haja fundado indicio de
fraude.

DO PROCESSO DE PARTICIPAGAO

6.5 O credenciamento de notas fiscais e emissdo dos niimeros da sorte ocorrera no formato 100%
digital, através do aplicativo PRIZOR, que devera ser baixado pelo cliente no aparelho celular ou
tablet, disponivel para os sistemas operacionais Android (Google Play) e I0S (Apple Store), ou
através de link no site www.villaromanashopping.com.br, ambos meios eletréonicos com as mesmas
funcionalidades.

6.5.1 O participante devera observar a seguinte rotina:

a) Fazer o download do aplicativo Prizor no seu aparelho celular ou tablet ou acessar o hotsite
indicado no item 6.5;

b) Selecionar a campanha “Compre e Concorra - Natal - Villa Romana Shopping 2023/2024”;

c) Fazer o cadastro pessoal rapido e facil;

d) Fotografar os comprovantes de compra;

e) Aguardar a validagao dos comprovantes de compra;

f) Consultar os nimeros da sorte gerados.

6.5.2 O cadastro pessoal exigira o fornecimento dos seguintes dados pessoais do participante:

(a) CPF (obrigatoério);

(b) NUimero do celular com DDD (obrigatério);

(c) Nome completo (obrigatdrio);

(d) Data de nascimento no formato dd/mm/aaaa (obrigatério);
(e) RG (nao desclassificatorio);

(f) Profissdo (obrigatorio);

(9) Endereco de e-mail valido (obrigatério);




(h) Endereco completo (obrigatodrio);
(i) Estado civil (obrigatério); e
(j) Género (ndo desclassificatorio).

8§12 Ao proceder ao cadastro, os participantes declaram fornecer somente informacodes
verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de confirmacao, e que nao utilizaram qualquer artificio,
tal como, mas nao limitado, ao uso de informag¢des de terceiros, incorretas ou incompletas, que
visem propositalmente burlar as regras de participacdo nesta promocao e possam configurar
crime de falsidade ideolégica ou documental, cientes de que poderao responder administrativa,
civel ou penalmente pelos atos praticados, sem prejuizo da desclassificagcdo nesta promoc¢ao, que
podera ocorrer a qualquer momento.

§2° O cadastro de participacdo sera realizado somente em nome do consumidor titular dos
documentos necessarios ao preenchimento, ndo se admitindo que seja feita em nome de terceiro,
estranho aos comprovantes de compra, ainda que esse esteja munido de todas as informac¢des
necessarias para fazé-lo.

6.5.3 Os comprovantes de compra deverdo estar legiveis, sem rasuras, de modo a permitir a
verificacdo das informacdes necessdrias, tais como: razao social do emissor, CNPJ, nUmero do
comprovante, data de emissao, produtos adquiridos e correspondente valor.

§1° Caso nao seja possivel a identificacdo de alguma informag¢ao ou haja duvida a respeito, o Villa
Romana Shopping podera solicitar, a qualquer tempo, o comprovante de compra correspondente
em sua via original para verificacdo, sob pena de invalida¢do das informac¢des cadastradas a esse
relacionadas.

§2° Cada comprovante de compra cadastrado e validado sera bloqueado a partir das informacodes
nele constantes para que nao seja reutilizado, seja pelo consumidor que o cadastrou ou por outros.

6.5.4 Serdo avaliados pelo sistema do CRMALL os dados cadastrados e os comprovantes de
compra apresentados pelos consumidores, bem como eventuais impedimentos destes, a fim de
atribuir os niumeros da sorte em quantia exata a que fizerem jus.

Paragrafo unico. A participacdo na presente promocao so se efetiva mediante a conclusdo dos
cadastros realizados até o hordrio limite previsto para término da participacao, apds a validacao
dos comprovantes de compra, com a consequente geracao dos nimeros da sorte.

6.5.5 A geracao dos numeros da sorte e a respectiva disponibilizacdo deles para consulta ocorrera
no prazo de até 48h, contados da validagdo dos comprovantes de compra, respeitado o periodo
de participacdo e a divulgacdo obrigatéria dos nimeros aos clientes participantes antes da
veiculacdo da extracdo da Loteria Federal.

6.5.6 Em situacdes adversas, tal como na eventual ocorréncia de qualquer irregularidade ou
problema técnico, o atendimento serd temporariamente interrompido até que a situacdo seja
resolvida, a fim de impedir qualquer prejuizo aos consumidores ou exposicdo desses a qualquer
risco, sendo certo que a geracdo de niumeros da sorte sé ocorrera a partir do momento em que o
consumidor receber a mensagem de confirmacao e conclusao do cadastro.

6.5.7 Nenhuma responsabilidade serd assumida pela mandataria, no decorrer e posteriormente ao
periodo de participacdo desta promocao, por quaisquer problemas técnicos ou mau
funcionamento que independam da atuacdo e/ou interven¢do dessas, incluindo, sem limitacdo, as
tentativas de fraude e falsificacao, ressalvada a possibilidade de se realizar a desclassificacao dos
cadastros, caso sejam detectadas e comprovadas ocorréncias de fraude, independentemente do
momento em que isso ocorra.

DO PERIODO DE PARTICIPAGAO

6.6 Os periodos de participacdo se iniciam em 02/08/2023 e serdo distribuidos da seguinte forma:

a) Os numeros gerados até 28/11/23 participardo da 12 apuracdo em 30/11/23;

b) Os numeros gerados até 26/12/23 participardo da 22 apuracdo em 28/12/23, exceto o ganhador
do 12 prémio;

c) Os numeros gerados até 20/02/24 participardo da 32 apuracdo em 22/02/24, exceto os




ganhadores do 12 e 22 prémios.

6.6.1 Das 22h00 do dia 28/11/23 as 09h59 do dia 30/11/23 n&o sera possivel proceder ao cadastro,
sendo reaberto o periodo de credenciamento de notas fiscais pelo aplicativo e pelo hotsite as 10h
do dia 30/11/23.

6.6.2 Das 22h00 do dia 26/12/23 as 09h59 do dia 28/12/23 ndo sera possivel proceder ao
cadastro, sendo reaberto o periodo de credenciamento de notas fiscais pelo aplicativo e pelo
hotsite as 10h do dia 28/12/23.

6.6.3 O participante contemplado numa apuracdo podera participar da(s) seguinte(s), se ainda
houver pendente, com os demais nimeros que lhe tenham sido gerados durante o periodo de
participacao, excluido tdo somente aquele com o qual foi contemplado em apura¢ao anterior.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 30/11/2023 12:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 02/08/2023 10:00 a 28/11/2023 21:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 29/11/2023

ENDERECO DA APURACAO: MADRE BENVENUTA NUMERO: 687 BAIRRO: SANTA MONICA
MUNICIPIO: Florianépolis UF: SC CEP: 88035-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da Mandataria

PREMIOS

Quantidade 1

Descricdo JEEP RENEGADE SPORT OKM 2023/2023
Valor R$ 126.820,71

Valor total R$ 126.820,71

Série Inicial O

Série Final 9

Ordem 1

DATA: 28/12/2023 12:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 02/08/2023 10:00 a 26/12/2023 21:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 27/12/2023

ENDER'ECO DA APURACAO: MADRE BENVENUTA NUMERO: 687 BAIRRO: SANTA MONICA
MUNICIPIO: FIoriano’poIis UF: SC CEP: 88035-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da Mandataria

PREMIOS

Quantidade 1

Descricdo JEEP COMPASS OKM 2023/2023
Valor R$ 174.396,30

Valor Total R$ 174.396,30

Série Inicial O

Série Final 9

Ordem 1

DATA: 22/02/2024 12:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 02/08/2023 10:00 a 20/02/2024 21:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 21/02/2024

ENDERECO DA APURACAO: MADRE BENVENUTA NUMERO: 687 BAIRRO: SANTA MONICA
MUNICIPIO: Floriandpolis UF: SC CEP: 88035-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da Mandataria

PREMIOS

Quantidade 1




Descricdo BMW X1 0OKM 2023/2023
Valor R$ 273.194,00

Valor Total R$ 273.194,00

Série Inicial O

Série Final 9

Ordem 1

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios 3
Valor total da Promocao R$ 574.411,01

11 - FORMA DE APURACAO:

11.1 Serdo geradas 10 (dez) séries com 100.000 numeros da sorte cada, somando um total de
1.000.000 de numeros da sorte distribuidos aos participantes, de forma aleatdria, sob
responsabilidade e controle exclusivos da mandataria.

11.1.1 As apuragodes serao realizadas mediante extracao dos prémios da Loteria Federal e, caso esta
nao venha a ocorrer na data indicada, por qualquer motivo, para efeitos de apuracao do resultado,
sera considerada a extracdo da Loteria Federal valida imediatamente subsequente.

11.2 Cada numero da sorte sera formado por 6 (seis) algarismos, entre 000.000 e 999.999, sendo
o primeiro correspondente a série, entre O e 9, e os demais correspondentes a 5 (cinco) algarismos
entre 00.000 e 99.999. Exemplo: 312.345 = 3(série); 12.345(combinacao).

11.3 A definicdo do nimero da sorte contemplado em cada uma das apuracoes, seguird as regras
seguintes.

11.3.1 A série participante correspondera a dezena simples do primeiro prémio da Loteria Federal.

Exemplo:

12 prémio: 2 4 5(3)1

22 prémio: 356 82
32 prémio: 8746 3
4° prémio: 4926 4
52 prémio:12345

Série extraida = 3

11.3.2 A combinacdo seguinte com 5 (cinco) algarismos corresponderd as unidades simples do
primeiro ao quinto prémio da Loteria Federal, lidos de cima para baixo.

Exemplo:

12 prémio: 2 4 5 3(1)
22 prémio: 3 5 6 8(2)
32 prémio: 8 7 4 6(3)
4° prémio: 4 9 2 6(4)
52 prémio: 12 3 4(5)

Combinacao = 12.345

11.3.3 O numero da sorte possivelmente contemplado serd formado pela série, apurada na forma
do item 11.3.1, seguida da combinacao de 5 (cinco) algarismos, extraida conforme item 11.3.2.
Considerando o exemplo formulado nos itens anteriores, seria possivelmente contemplado o
portador do numero da sorte 312.345, se distribuido, vejamos:

Série extraida = 3
Combinacao = 12.345
Numero da sorte = 312.345

11.4 Identificado o numero da sorte extraido da Loteria Federal, na forma dos itens anteriores,
verificar-se-a a sua correspondéncia com um numero regularmente distribuido, resultando numa




das seguintes hipdteses:

a) Havendo correspondéncia, resultara identificado o possivel contemplado;
b) Nao havendo correspondéncia, devera ser aplicada a regra de aproximacao.

11.4.1 Caso ndo tenha sido distribuido niumero da sorte correspondente ao extraido da Loteria
Federal ou, tendo sido distribuido, mas o seu detentor ndo preencheu todos os critérios de
participacdo, proceder-se-a a regra de aproximacao para definicdo do contemplado, da seguinte
forma:

a) Verificar-se-a a combinacdo imediatamente superior de 5 (cinco) algarismos, dentro da mesma
série, ou, ndo havendo, a combinag¢do imediatamente inferior, alternada e sucessivamente, até que
se encontre o numero valido distribuido mais préoximo ao extraido da Loteria Federal.

Exemplo - NUmero da sorte ndo distribuido ou distribuido, mas nao valido:
Numero da sorte extraido da Loteria Federal: 312.345

312.345 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
312.346 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
312.344 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
312.347 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
312.343 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
312.348 - Distribuido e valido - definido o possivel contemplado!

b) Feita a verificacdo da alinea “a” e alcancado o numero sequencial inicial ou final da série,
aplicar-se-a a regra da virada

inferior ou superior, para se buscar os numeros validos imediatamente superiores ou inferiores,
respectivamente.

Exemplo 1 - Virada Superior:
Numero da sorte extraido da Loteria Federal: 399.998

399.998 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
399.999 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
399.997 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
300.000 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
399.996 - Distribuido e valido - definido o possivel contemplado!

Exemplo 2 - Virada Inferior:
Numero da sorte extraido da Loteria Federal: 300.001

300.001 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
300.002 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
300.000 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
300.003 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
399.999 - Distribuido e valido - definido o possivel contemplado!

11.5 Caso, ainda assim, ndo seja possivel definir um contemplado, sera repetido o procedimento
descrito no item anterior as demais séries que compdéem a apuracdao, mantendo-se a combinagao
de 5 (cinco) algarismos, extraida na forma do item 11.3.2.

a) Aplicar-se-a a regra do item 11.4 a série imediatamente superior e inferior, alternada e
sucessivamente, até que se encontre um nimero valido distribuido.

Exemplo 1 - Verificagdo da série imediatamente superior: extraido da Loteria Federal o nimero
312.345 e verificada toda a 32 Série, sem encontrar nimeros validos distribuidos, verificar-se-a a 42
série, iniciando-se do niimero 412.345:

412.345 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
412.346 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
412.344 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
412.347 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
412.343 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido




412.348 - Distribuido e valido - definido o possivel contemplado!

b) Feita a verificacdo acima e alcancada a série inicial ou a final, sem identificacdo do
contemplado, aplicar-se-a a regra da virada inferior ou superior as séries, adotando-se o item 11.4
a série imediatamente superior ou inferior, respectivamente.

Exemplo 1 - Virada Superior da série: extraido da Loteria Federal o niimero 912.345 e verificada
toda a 92 série, sem encontrar numeros validos distribuidos, verificar-se-a a série O (zero),
iniciando-se do numero 012.345:

012.345 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndao valido
012.346 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
012.344 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
012.347 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
012.343 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
012.348 - Distribuido e valido - definido o possivel contemplado!

Exemplo 2 - Virada Inferior da série: extraido da Loteria Federal o nimero 012.345 e verificada
toda a série O (zero) e 1 (um), sem encontrar niumeros validos distribuidos, verificar-se-a a 92
(nona) série, iniciando-se do nimero 912.345:

912.345 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
912.346 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
912.344 - Nao distribuido ou distribuido, mas ndo valido
912.347 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
912.343 - Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
912.348 - Distribuido e valido - definido o possivel contemplado!

11.6 O possivel contemplado, para ser definitivamente declarado ganhador do prémio, devera
obrigatoriamente fornecer cépia do RG e CPF ou da CNH, bem como do comprovante de
residéncia, necessdrios para comprovar a identidade e o cumprimento das condi¢cdes de
participacdo previstas neste regulamento, no prazo improrrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a
partir do efetivo contato da mandataria.

11.7 Os documentos disponibilizados serdo avaliados para garantir que as informagoes prestadas
coincidam com aquelas indicadas no cadastro realizado, de modo a afastar qualquer eventual
fraude ou indicio de fraude, falsificacdo de documento ou a entrega de prémio a terceiros nao
contemplados.

11.8 E responsabilidade dos consumidores a insercdo de dados corretos e atualizados no momento
de cadastro na promoc¢ao, bem como verificar regularmente as ligagcdoes ou mensagens recebidas
através do telefone e/ou e-mail, sendo certo que a mandataria ndo tera nenhuma responsabilidade
pelo ndo recebimento das mensagens/notificacdes, em funcdo de configuracdes de
bloqueio/seguranca do telefone ou e-mail, assim como dados de contato incorretos ou invalidos
fornecidos no ato do cadastro pelos consumidores.

11.9 Decorridas as 72 (setenta e duas) horas depois do efetivo contato da mandataria, sem o
atendimento as solicitacoes feitas, o participante serd desclassificado e aplicar-se-a a regra de
aproximacao para identificar outro consumidor que comprove o cumprimento de todas as
condicoes de participacado e possa ser declarado ganhador desta promoc¢ao.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGCAO:

12.1 Serdo desclassificados os cadastros e invalidados os numeros do consumidor que nao cumprir
os seguintes requisitos:

(a) Preencher a condicao de consumidor domiciliado no Brasil;

(b) Ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos completos no ato do cadastro nesta promoc¢ao;
(c) Preencher a condicdo de vinculo de compra;

(d) Fornecer informac¢des corretas e completas relativas aos dados pessoais obrigatoérios;

(e) Nao estar incluido no rol dos vedados de participar desta promog¢ao, nos termos do item 12.5;
(f) Nao se utilizar de fraude comprovada ou qualquer outro meio inidoneo de participacao;

(9) Apresentar os documentos indicados no item 11.6 e no prazo indicado;




(h) Nao solicitar a exclusdo de seus dados pessoais da base da mandataria durante o periodo de
vigéncia;
(i) Nao descumprir os demais dispositivos deste regulamento.

12.2 As situacoes acima serao consideradas, a qualguer momento, como infracao aos termos do
presente regulamento, ensejando a desclassificacdo do participante e a invalidacdo de seus
nimeros da sorte, mesmo apos a realizacdo da apuracdo, sem prejuizo de eventual
responsabilizacdo civel e criminal.

12.3 Por ocasiao da apuracgdo, serd avaliado o preenchimento da condicao descrita no subitem “d”
do item 12.1 acima, constante do cadastro realizado no aplicativo ou pelo hotsite, sendo que as
informac¢des relativas aos subitens “a”, “b” e “c” presumem-se corretamente preenchidas por
serem objeto de validacdao quando da confirma¢cdao do cadastro e consequente gera¢cdao dos
numeros da sorte.

12.4 A participacdo decorrente de fraude, em descumprimento ao subitem “e”, implicara na
abertura de ocorréncia interna no Villa Romana Shopping, sem prejuizo das medidas
administrativa, civil e penal cabiveis.

12.5 Ficara vedada a participacdo dos sécios, diretores, acionistas, funcionarios e colaboradores
da Mandataria, das Aderentes e dos demais estabelecimentos localizados nas dependéncias Villa
Romana Shopping, bem como dos sdcios, funcionadrios e colaboradores das empresas prestadoras
de servicos que se envolverem diretamente nos processos de planejamento, elaboracdo e
execucdo desta promoc¢ao ou que por qualquer motivo tenham acesso aos comprovantes de
compras.

12.6 O atendimento ao acima disposto sera de inteira responsabilidade do Villa Romana Shopping,
gue automaticamente desclassificara os nomes de participantes impedidos mediante a verificagcao
do nome e CPF deles no ato da apuracao, confrontando tais dados, obtidos no cadastro junto ao
aplicativo Prizor ou pelo hotsite, com a listagem contendo os dados dos participantes impedidos.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

13.1 O Villa Romana Shopping notificara o titular do niumero da sorte contemplado em até 7 (sete)
dias uteis, contados da data da apuracdo correspondente ou da desclassificacao por
descumprimento do item 11.6, mediante ligacdo telefénica e/ou mensagem de correio eletrénico
(e-mail) e, caso ndo obtenha sucesso, enviara um SMS (Short Message Service) ou uma mensagem
através da plataforma WhatsApp, caso o contemplado seja usudrio deste servico. Se, ainda assim,
nao obtiver sucesso no contato, enviara um telegrama com AR (aviso de recebimento).

13.2 O resultado com os nomes dos contemplados e seus respectivos numeros da sorte sera
divulgado no site www.villaromanashopping.com.br em até 7 (sete) dias uteis, contados da data
da apuracao ou da desclassificacao por descumprimento do item 11.6, permanecendo publico pelo
prazo minimo de 7 (sete) dias corridos, observada a prerrogativa legal da mandatéaria de
divulga-los pelo prazo maximo de 12 (doze) meses, contados da data de apuragcdao, sempre
vinculados ao certificado de autoriza¢ao.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1 Os prémios serdao entregues livres e desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos aos
contemplados, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da respectiva apurag¢ao ou
da data de desclassificacdo por descumprimento do item 11.6, na Administracdao do Villa Romana
Shopping, mediante o prévio agendamento entre as partes, ou no endereco informado pelo
consumidor no ato do preenchimento do cadastro da campanha, havendo a impossibilidade de
aplicacdo do meio anterior, cumprindo ao disposto no art. 52 do Decreto 70.951/72.

14.2 As despesas com IPVA, Licenciamento Anual, emplacamento e demais taxas para a
transferéncia junto ao despachante e érgaos de transito, referentes ao ano corrente na data de
apuracao, serdao arcadas pela mandataria.

14.3 No ato de entrega do prémio descrito, o contemplado devera assinar o “Termo de Quitagao e
Entrega de Prémio” e fornecer cdpia simples de um documento pessoal (RG e CPF ou CNH), os
quais serdao digitalizados, para a instru¢cdo do processo de prestacdo de contas perante a




Secretaria de Reformas Econdmicas- SRE, vinculada ao Ministério da Fazenda - MF, constituindo
prova de entrega do prémio e sendo mantidos sob guarda da mandataria pelo prazo de 05 (cinco)
anos, a contar do término da promoc¢ao.

14.4 Apds a entrega do prémio, acompanhado da nota fiscal, com a conferéncia da integridade do
produto pelo contemplado e assinatura do “Termo de Quitacdo e Entrega de Prémio”, a
mandataria ficard isenta de responsabilidade sobre a garantia legal e/ou eventual garantia
contratual de fabrica.

14.5 Em caso de vicio do produto, de qualquer natureza, ficam cientes os contemplados de que
deverao buscar eventual troca ou conserto junto ao fabricante, de acordo com as regras do
Cdédigo de Defesa do Consumidor.

14.6 Os prémios distribuidos sdo pessoais e hdo podem ser transferidos, trocados por qualquer
outro de igual valor ou convertidos em dinheiro em espécie.

14.7 No caso de o contemplado ter falecido antes do recebimento do prémio, este devera sera
entregue ao seu espdalio, na pessoa do inventariante, ou, ndo havendo processo de inventario, a um
dos herdeiros do contemplado, com o consentimento dos demais, desde que devidamente
comprovada essa condigcao.

14.8 O contemplado que, por qualquer motivo, estiver impossibilitado de receber pessoalmente o
prémio, podera constituir mandatario para tal finalidade, mediante procuracdo com poderes
especificos.

14.9 Os contemplados terao o prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da data
de apuracao, para reclamar eventuais direitos sobre a premia¢cdo. Havendo o decurso deste prazo
sem reclamacdo ou sem a retirada do prémio pelo contemplado ou, ainda, tendo este firmado
termo de renuncia, o valor correspondente sera recolhido pela mandatéaria ao Tesouro Nacional, a
titulo de renda da Unido, mediante guia DARF (c6d.0394), sem prejuizo do recolhimento do
Imposto de Renda na fonte, incidente na data da distribuicdo, mediante guia DARF (c6d.0916).

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1 O cadastro das informacdes pessoais e comprovantes de compra caracterizam, por si, a
aceitacdo pelos respectivos consumidores dos termos e condicdes estabelecidas neste
Regulamento, incluindo as caracteristicas da premiacao distribuida, as quais ndo poderdo ser
alteradas pelos contemplados.

15.1.1 Os participantes se declaram cientes de que, com base nos incisos Il e V, do artigo 72, da
LGPD (Lei n® 13.709/2018), seus dados pessoais coletados em decorréncia da participacdo nesta
promog¢do serdao armazenados, tratados, utilizados e compartilhados entre a mandataria e
parceiros envolvidos, limitando-se esse compartilhamento aos dados estritamente necessarios
para a operacionalizacdo, divulgacao e entrega dos prémios, nos limites da legislacdao aplicavel,
sem qualquer 6nus para a mandatdria e suas parceiras supracitadas e que a divulga¢do do
contemplado no site do Villa Romana Shopping e em suas redes sociais se faz em cumprimento ao
dever legal da mandatdria em dar publicidade ao resultado da promocao. A ndo concordancia
com a referida disposicao implica na impossibilidade de participacdo da promocdo e na
desclassificacao daquele que negar a aplicacdo desta clausula.

15.1.2 As empresas parceiras, todavia, devolverdo a mandatdria os dados que porventura
receberem em razao da realizagdao de tarefas decorrentes desta promoc¢ao, ndo lhes sendo
permitida a manutencao das referidas informacgoes, salvo se em cumprimento de obrigacao legal.
A oposicdo do participante quanto ao disposto neste item implica na impossibilidade de sua
participacao, vez que sdo agcoes imprescindiveis a sua realizacao.

15.1.3 Os participantes se declaram devidamente informados de que a mandatdaria poderd, ainda,
realizar a formacdo de cadastro e/ou banco de dados com as informacdes coletadas de acordo
com o que dispde o artigo 12, da Portaria SEAE/ME n2 7.638/2022, para envio de comunicacdo
publicitaria aos participantes e adequada realiza¢do, divulgacdo e conclusao desta promocgao,
vedada a comercializacdo desses dados em qualquer hipotese. Caso o participante ndao deseje
mais receber e-mails, poderd se descadastrar, porém, se o fizer durante a promocao serd
desclassificado e tera seus nimeros da sorte invalidados.




15.2 Em conformidade com disposto no art. 82, & 52, da LGPD, o participante podera revogar o
consentimento gratuitamente e a qualquer tempo, bem como requerer a eliminagdao dos
tratamentos realizados, ambos mediante manifestacdo expressa enviada para o e-mail
sac@yvillaromanashopping.com.br.

15.2.1 O participante fica ciente de que o envio de qualquer dos requerimentos descritos no item
anterior implicara na imediata desclassificacdo, vez que o referido tratamento é imprescindivel a
dindmica da campanha.

15.3 Caso todos os numeros da sorte tenham sido distribuidos antes da data prevista para o
término do periodo de participacao, esta promo¢ao serad considerada encerrada, sendo tal fato
amplamente comunicado aos participantes através dos meios de divulgacdo, ndo gerando
qualquer expectativa de direito em relacdo ao periodo restante, bem como sendo mantida a data
inicialmente prevista para a realizacao da apuracao.

15.3.1 A empresa mandataria encaminhara a SRE/MF a Lista de Participantes e seus numeros da
sorte, anexando a respectiva planilha no sistema SCPC, apds o término do periodo de participacao
e antes da extracao da Loteria Federal.

15.4 Eventuais questionamentos dos participantes desta promoc¢do deverdao ser dirigidos ao
Servico de Atendimento ao Cliente do Villa Romana Shopping, através de e-mail
sac@yvillaromanashopping.com.br ou ligacdo para o telefone (48) 3239-8717. Os consumidores
participantes ficam cientes que os referidos questionamentos deverao ser encaminhados durante
o periodo de participacao, a fim de que haja tempo habil para tomada de eventuais medidas
assecuratdrias dos seus direitos e deveres, o que podera ficar comprometido, caso seja feito
depois do término da promoc¢ao.

15.4.1 As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente promocdo serao,
primeiramente, dirimidas por uma comissdao composta por 3 (trés) representantes do Villa
Romana Shopping. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso, apds a atua¢cao da comissao,
a questdo sera submetida a apreciacdo da SRE/MF.

15.4.2 No siléncio injustificado da mandataria, bem como em razdo de decisdo insatisfatoria que
estas vierem a adotar quanto a eventuais solicitacoes de esclarecimentos apresentadas, os
participantes desta promoc¢ao poderao apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao PROCON
local e/ou aos 6rgaos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

15.5 O contemplado desde jd cede a mandataria, a titulo gratuito e de forma definitiva e
irrevogavel, os direitos de uso de sua imagem, som de sua voz e direitos conexos decorrentes de
sua participacdao nesta promocao, autorizando a divulgacdao deles, por quaisquer meios de
divulgacdo e publicacdo, para utilizacdo comercial, publicitaria, promocional e/ou institucional,
sem limitagdo do nimero de veiculagoes, pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar do término da
promoc¢ao, reservando-se ao contemplado o direito de ter seu nhome sempre vinculado ao
certificado de autorizacao.

15.6 Presume-se que o contemplado ndao tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que os
impeca de receber e/ou usufruir do prémio distribuido, de modo que, em havendo, as respectivas
consequéncias serdao de total responsabilidade do participante.

15.7 E proibida a conversdo dos prémios em dinheiro de acordo com o Art. 15, §52, do Decreto n2
70.951/72. A empresa mandataria compromete-se a adquirir o prémio ou a entregar o contrato de
compra da propriedade dos prémios em até 08 (oito) dias antes da data da respectiva apuracao,
de acordo com os Art. 15, §§ 12 e 2° do Decreto 70.951/72."”

15.71 Conforme o disposto no Art. 70, inciso |, alinea “b”, da Lei n® 11.196/05, a instituicdo
mandataria recolhera 20% de IRF sobre o valor do prémio, até o 32 (terceiro) dia util subsequente
ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com
o cddigo 0916.

15.8 A promocao sera divulgada através das redes sociais, flyers e cartazes e o regulamento
completo sera disponibilizado virtualmente no site www.villaromanashopping.com.br.




15.9 Fica desde ja eleito como competente o foro do domicilio do participante, com exclusao
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucdao de qualquer pendéncia
ou litigio decorrente desta Promog¢ao ou Regulamento.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no
regulamento da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracio por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos
contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for
reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio,
da apuracao do resultado do concurso ou do término

do prazo da promocdo, caducard o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera
recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de
quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promoc¢des com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no
ato da entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal; a excecao das promoc¢oes
comerciais realizadas por concessiondria ou permissiondria de servico de radiodifusao, nos termos
do artigo 12-A, § 3¢, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 19717;

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracao da
promog¢ao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente,
dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a SRE/MF;

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdoes devidamente
fundamentadas;

A prestacao de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de
prescricdo dos prémios sob pena de descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e
em grafia que viabilizem a compreensao e visualizagdo por parte do consumidor participante da
promo¢ao comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condicdes previstas na Lei n2
5.768, de 1971, no Decreto n2 70.951, de 1972, Portaria MF n2 41, de 2008, Portaria MF n2 67, de 2017,
Portaria MF n2 422 de 2013, Portaria Seae/MF n2 88 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio” e "Assemelhada a Sorteio” a empresa devera anexar a Lista de
Participantes na aba "Apuragdes”, contendo nomes e niumeros da sorte distribuidos, apds o
término de cada periodo de participagdo e antes da extragcdo da Loteria. O arquivo devera ser no
formato .csv e cada arquivo podera ter até 15MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem
descumprimento do plano de operagao e ensejam as penalidades previstas no artigo 13 da Lei n.
5.768, de 1971.




